Sure Hotel

by BEST WESTERN

GASTINFORMATION

Vilkommen till oss pa Hotell Focus!

Vad roligt att ni valde att bo hos oss! Vi ligger precis i centrum

med stadens basta restauranger, nattklubbar och butiker precis utanfér
hotellet. Alla vara rum &r rokfria och vi erbjuder fritt wi-fi och en
frukostbuffé till alla vara gaster. Parkerar gér ni pa ovansidan av
hotellet, dar det finns ett begransat antal gratisplatser. Platserna &r ej
bokningsbara. Parkeringsbiljett far du vid incheckning. Vill du parkera

i vart varmgarage, tillkommer en kostnad pa 150 sek/dygn. Dér har vi
aven laddningsmgjligheter for elbilar. Vi har en nyrenoverad Relax med
bubbelbad och bastu pa vaning 1, Gym finns pa vaning 3 dér du kan
trana dygnet runt och vi har &ven en varuautomat i lobbyn med lattare
tilltugg och dricka. Vi kommer géra allt fér att ni skall trivas hos oss. Har
ni nagra fragor eller 6nskemal sa tveka inte att kontakta oss nér som
helst!

Bagagerum

Finns pa entréplan och &r tillgangligt hela dagen efter utcheckning.
Onskar ni hjalp med bagaget sa var god kontakta receptionen mellan
07-22.

Best Western Rewards - Lojalitetskortet
Tjana poang fér varje vistelse pa Best Western Hotels & Resorts, det ar
helt kostnadsfritt. Fraga i receptionen.

Best Western Feedback

Vi vill gérna veta hur du upplevde din vistelse hos oss. Pa
www.tripadvisor.se far garna lamna feedback pa vad du tycker om din
senaste dvernattning hos oss.

Breakfast To Go
Behéver du checka ut fére frukosten 6ppnar kan man fa med sig en
frukostpase. Bestall den via receptionen senast kl 20.00 kvallen innan.

Brandlarm
Atersamlingsplats vid brandlarm &r parkeringen, precis utanfér hotellet.

Express Check Out
Vi erbjuder férskottsbetalning av ert rum fér att er utcheckning ska ga
snabbare och smidigare for dig. Du far kvittot vid incheckning.

Frukost

Frukostbuffé ingar i rumspriset och serveras i Lobbyn mellan klockan:
06.30 — 09.30 mandag - fredag

07.30 — 10.30 lérdag - séndag

Godis och Dryck
Ett mindre sortiment godis och dryck finns att képa i Varuautomaten pa
Entréplan.

Internet och data

Hotellet erbjuder gratis tradlés uppkoppling fran hotellrummen. Logga
in pa natverket: focus Losenord: focus6435. Support, vanligen kontakta
receptionen.

Vi har en Ipad i receptionen till utlaning, vill man lana den till rummet
lamnar man ID-kort i pant.

Kaffe / Tevatten / Fika
Kaffe- och te, finns i Lobbyn. En vattenkokare, finns i ditt rum som extra

service.

Kreditkort
Vi tar alla vanliga kreditkort som Visa, Mastercard och American
Express.

Receptionen
Vi ar bemannade mandag-fredag 05-22, I6rdag 06-22 och
sondag/helgdag 08-21.

Meny / Mat / Dryck

Kontakta receptionen om tips pa restauranger.

Vi serverar smaratter, charkbrickor mm och har fullstandiga
rattigheter.
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